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GLOSSARIO

ACICB | Associacdo Comercial e Empresarial da Beira Baixa

ACM, I.P. | Alto Comissariado para as Migracoes

AEAP | Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva

ALAD | Amato Lusitano — Associagdo de Desenvolvimento

CDT | Comissdo para a Dissuasdo da Toxicodependéncia

CEF CB | Centro de Emprego e Formacgdo Profissional de Castelo Branco
CEl / CEl+ | Contrato Emprego Inser¢do

CLAS | Conselho Local de Agdo Social

CLC | Conselho Local de Cidadados

CMCB | Camara Municipal de Castelo Branco

CPCJ | Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens

CRI | Centro de Respostas Integradas

DGS | Diregdo Geral da Saude

EAPN | European Anti-Poverty Network (Rede Europeia Anti-Pobreza)
EFA | Educacgdo e Formagdo de Adultos

EpS | Educagdo para a Saude

GIP | Gabinete de Insergdo Profissional

GNR | Guarda Nacional Republicana

HS | Habitagdo Social

IEFP | Instituto do Emprego e Formagdo Profissional

IPCB | Instituto Politécnico de Castelo Branco

IPDJ | Instituto Portugués do Desporto e Juventude

ISS, I.P | Instituto da Seguranca Social

ODS | Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

PDSS | Plano de Desenvolvimento Social/Sustentavel

PIBECIG | Plano de Intervengdo para o Bem-Estar das Comunidades Ciganas
PSP | Policia de Seguranga Publica

SAAS | Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

SNS | Servico Nacional de Saude

TPE | Técnicas de Procura de Emprego

UCCCB | Unidade de Cuidados na Comunidade de Castelo Branco
ULSCB | Unidade Local de Saude de Castelo Branco
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l. INTRODUCAO

O presente Plano de Agdo pretende constituir-se como um documento orientador e promotor de uma intervengdo efetiva, concertada e acompanhada com as comunidades
ciganas do concelho, que permita contribuir para uma efetiva integracdo social e desenvolvimento nas diversas areas da sociedade por parte das pessoas de etnia cigana,
sem nunca colocar em causa os seus aspetos culturais préprios, potenciando igualmente, que a prépria sociedade autdctone conhega e compreenda caracteristicas distintas
da histdria e cultura deste povo.

O Plano de Agdo do PIBECIG - Plano de Intervengdo Para o Bem-Estar das Comunidades Ciganas, vem operacionalizar a estratégia de intervengdo especifica para a integracdo
destas comunidades no concelho, refletida nos seus 6 eixos de atuacdo, e vai de encontro as pretensGes assumidas pelo Municipio de Castelo Branco, de virem ser
reproduzidas formas de combate a pobreza e exclusdo social nestas comunidades, bem como a sua integragao na comunidade Albicastrense.

Reforcando a metodologia partilhada que tem vindo a ser implementada mais recentemente ao nivel do trabalho da Rede Social de Castelo Branco, o Plano de a¢do do
PIBECIG contou com a importante parceria de entidades da Rede Social que trabalham mais diretamente com as comunidades ciganas, bem como, de outras entidades que,
nao pertencendo a Rede Social, também elas acompanham de forma regular pessoas das comunidades.

Além da cooperacdo e auscultagao das entidades, e no seguimento do trabalho desenvolvido aquando da elaboragdo do Diagnéstico Social e do PIBECIG, foram convidadas a
participar na elaboragdo deste Plano de Agdo, pessoas das comunidades ciganas residentes em diferentes bairros da cidade de Castelo Branco. Neste sentido, foi organizado
e dinamizado por uma equipa técnica do Municipio, coordenada e supervisionada pelo Professor Doutor Rogério Roque Amaro, um grupo de trabalho especifico para a
elaboragdo do Plano de Agdo do PIBECIG, que contou com a presenca de 20 profissionais de diversas entidades do concelho, e 10 elementos de etnia cigana, a maioria
destes/as, participantes em acdes promovidas pelas instituicbes presentes, tendo sido recolhidos desta reunido importantes contributos com vista a definicdo e

operacionaliza¢do do presente documento.
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EIXO 1

Historia e Cultura Cigana
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EIXO 1-HISTORIA E CULTURA CIGANA

OBJETIVO GERAL: MELHORAR O CONHECIMENTO MUTUO DAS ESPECIFICIDADES DA HISTORIA E DAS CULTURAS DAS COMUNIDADES CIGANAS DO CONCELHO.

Objetivos Especificos Agdes Indicadores Metas Responsaveis Parceiros Calendarizagao
- Realizagdo de um estudo/diagndstico da populagdo cigana - Estudo/Levantamento - Elaboragdo de 1 Rede Social - CMCB -2023 a 2025
Melhorar a informagédo e o residente no concelho. realizado. questiondrio/inquérito - SAAS
conhecimento da situacdo das com apoio na - 1SS, IP
pessoas ciganas do concelho. aplicagdo por parte de - EAPN
estagidrios/as de -1PCB
servigo social. - Ass. de Jovens e Pais
- Ser realizado um Raizes Tolerantes
levantamento da
populagdo de etnia
cigana residente no
concelho.
- Acdo de formagdo sobre “Histdria e Cultura Cigana” (ACM) a - N.2 de a¢des de formagdo - Realizar 2 ag¢Bes por - CMCB -2023 a 2025
Aumentar o conhecimento profissionais de entidades que desenvolvem trabalho com as realizadas. ano direcionadas a - SAAS
sobre a histéria e cultura comunidades ciganas, e agdo de formagdo sobre “Intervengdo - N.2 de profissionais de técnicos/as de -ACM, I.P.
cigana. social com as comunidades ciganas, que estratégias?”. entidades do concelho Entidades/Servicos de - Outras Entidades
abrangidos/as pelas a¢bes apoio social do
de formagao. concelho.
- Criagdo de videos promotores da identidade e cultura cigana com | - N.2 de videos. - Realizar 2 videos. Rede Social - AEAP -2023 a 2025
participacdo das proprias pessoas. - N.2 de pessoas envolvidas. - ALAD
- Realizagdo de crénicas sobre determinados aspetos da histéria e - N. de crénicas realizadas e - Realizar 2 agBes por - CMCB -2023 a 2025
cultura cigana, elaboradas por elementos das comunidades divulgadas. semestre. - Ass. de Jovens e Pais
ciganas do concelho. - N.2 de pessoas de etnia Raizes Tolerantes
cigana envolvidas na - Meios de
elaboragdo das crénicas. Comunicagdo local
- Outras Entidades
- Envolvimento de criangas do 1.2 ciclo na recolha de historias, - N.2 de histérias/memarias - Envolver pelo menos -CMCB -2023 a 2025
memorias e outros elementos da sua cultura, a partir dos seus e outros elementos 1 turma do 1.2 ciclo - Agrupamentos de
Pais, Avds, Tios e outros Ascendentes, em articulagdo com as culturais recolhidos junto nestas recolhas. Escolas
escolas, para futura divulgagdo. das criangas. - EAPN
- Envolvimento e participagdo na evocagdo dos 500 anos da - N.2 de participantes - Realizagdo de 1 agdo - CMCB -2025
expulsdo das comunidades ciganas, através da realizagdo de uma envolvidos/as. de evocagdo das - EAPN

acdo (a definir com a comunidade), enquadrada na iniciativa
atualmente em curso a nivel nacional.

- Agdo realizada.

cortes de D. Jodo Ill
(1525).

- Outras Entidades
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- Divulgagdo na comunidade em geral de videos/documentarios
de etnia cigana,

produzidos anteriormente sobre pessoas

relacionados com aspetos da histéria e cultura cigana (ex.: familia,
a religido, a empregabilidade, o preconceito, entre outros), ao
abrigo de projetos executados no concelho (ex: “Semear para

Integrar +”, “Mediadores Intercoolturas” e “Escolhas”).

- N.2 de contetidos
multimédia divulgados. ano.

- Divulgar 2 videos por

- CMCB

- Ass. de Jovens e Pais

Raizes Tolerantes
- ALAD

OBJETIVO GERAL: VALORIZAR E DAR A CONHECER OS SEUS VALORES E IDENTIDADES CULTURAIS, E DESENVOLVER ESTRATEGIAS DE INTERCULTURALIDADE.

Objetivos Especificos

Agoes

Indicadores

Metas

Responsaveis Entidades Parceiras

-2023 a2 2025

Calendarizagao

Aumentar a participagdo de
pessoas de etnia cigana em
eventos promotores de
interculturalidade.

Potenciar a realizagdo de
eventos que valorizem e
deem a conhecer valores das
comunidades ciganas.

- Envolvimento e mobilizagdo de pessoas de etnia cigana

na comemoragdo do dia Internacional do Cigano, e do dia

Nacional do Cigano.

- Criagdo de um acervo de histdrias de vida das
comunidades ciganas do concelho de Castelo Branco.

- Envolvimento e mobilizagdo de diversas entidades do
concelho na comemoragdo do dia Internacional do
Cigano.

- Realizagdo de tertulias e exposi¢Bes itinerantes no
concelho, recorrendo ao acervo de histérias de vida.

- Realizagdo de acGes de divulgagdo para toda a
comunidade, sobre a arte de produgdo da Cestaria,
tipica na comunidade cigana de Monforte da Beira, ao
abrigo do Projeto Raizes de Monforte.

- N.2 de pessoas
envolvidas em ag¢des
desenvolvidas por
entidades/instituicdes
do concelho.

- Criagdo do acervo.

- N.2 de participantes
de etnia cigana na
elaboragdo do acervo.

- N.2 de entidades
envolvidas/mobilizadas
no evento.

- N.2 de eventos
realizados.

- Contetidos
divulgados.

- Materiais produzidos.
- N.2 de pessoas de
etnia cigana envolvidas
no projeto.
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- Envolver a comunidade cigana -CMCB
na organizagdo do evento. - EAPN
Rede Social - Exército da Salvagdo
- ALAD/Escolhas
- Acervo criado. -CMCB
- Abranger 150 pessoas de etnia - EcoGerminar
cigana.
- Conseguir abranger o maior n.2 - CMCB
de pessoas e instituigdes nas - EAPN
comemoragdes. - Exército da Salvagdo
- EcoGerminar
Rede Social - ULSCB/UCCCB
- ALAD/Escolhas
- Realizagdo de 7 eventos. -CMCB
- EcoGerminar
- Realizar e divulgar a forma de -CMCB
produgdo da Cestaria, através da - Ass. de Jovens e Pais
participagdo de pessoas de etnia Raizes Tolerantes
cigana de Monforte. -ACM
Camara Municipal REDE|| socraL
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-2024 a 2025,
anualmente no dia 8
de abril, e no dia 24

de junho

-2023 22024

-2024 a 2025,
anualmente no dia 8
de abril

-2024 a 2025

-2024 22025
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EI1XO 2

Mediacao Intercultural
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EIXO 2 - MEDIACAO INTERCULTURAL

OBJETIVO GERAL: CONTRIBUIR PARA UMA INTERAGAO MAIS POSITIVA E CONFIANTE ENTRE AS COMUNIDADES CIGANAS E A SOCIEDADE MAIORITARIA DO CONCELHO.

Objetivos Agles Indicadores Metas Responsavel Entidades Parceiras = Calendarizacao
Especificos
- Identificagdo e criagdo de uma equipa de mediadores - Mediadores Identificados. - Constituigdo de uma -CMCB -2023 a 2025
Implementar e interculturais para trabalhar com as comunidades ciganas. equipa de Mediadores
potenciar a mediagdo e especificos para o
intervengdo trabalho junto das
intercultural no comunidades ciganas.
concelho - Dinamizagao de cursos de formagdo para os mediadores - N.2 de cursos de mediagdo - Mediadores Rede Social - CMCB -2023 a 2025
interculturais identificados, no sentido de obterem intercultural realizados. formados/capacitados. - 1SS, IP
competéncias inerentes ao trabalho a desenvolver. - N.2 de mediadores Interculturais -ACM
que frequentaram formagao.
- Prestagdo de apoio social descentralizado em bairros de - Apoio social descentralizado nas - Acompanhar de forma -CMCB -2023 a 2025
habitagdo social do concelho. comunidades ciganas mais préxima as - Outras Entidades
implementado. pessoas de etnia
- N.2 de pessoas de etnia cigana ciganas residentes em
acompanhadas, residentes em habitag6es sociais.
bairros de HS.
- Realizagdo de ag¢Bes de mediagdo na comunidade de etnia - N.2 de agdes de mediagdo - Realizar pelo menos 1 - Junta de Freguesia de -2023 a 2025
cigana de Monforte da Beira, entre elementos da comunidade e realizadas. agdo por més. Monforte da Beira
responsdveis da junta de freguesia, para resolver assuntos de - Ass. de Jovens e Pais
véria ordem para o bem comum da populagdo. Raizes Tolerantes
- Dinamizagdo de assembleias participativas e/ou agdes - N.2 de assembleias participativas | - Realizar 2 assembleias -CMCB -2023 a 2025
Aumentar o nivel de comunitdrias com a presenga de pessoas de etnia cigana. e/ou agbes comunitarias. por semestre e - EAPN
participagdo das pessoas - N.2 de pessoas ciganas abranger 10 pessoas da - ALAD/Escolhas
das comunidades envolvidas em assembleias e/ou Comunidade Cigana.
ciganas na vida publica, acoes locais na comunidade.
e.xercenf:io asua - Dinamizagdo de agBes formativas e de sensibilizagdo para a - N.2 de pessoas de etnia cigana - Abranger o maior n.2 - Caritas -2023 a 2025
cidadania. promogao da cidadania. participantes nas agoes. de pessoas de etnia R - AEAP
R ~ Rede Social
cigana nas agoes.
- Criagdo de Circulos de Cultura nos bairros de habitag¢do social - N.2 de Circulos de Cultura - Realizagdo de 5 -CMCB -2024 a 2025
do concelho de Castelo Branco, no sentido de desenvolver a criados. circulos de leitura. - EcoGerminar
consciéncia critica das pessoas, valorizar os seus saberes e criar - N.2 de pessoas de etnia cigana - Abranger 50 pessoas - Outras entidades
didlogo. que participam. de etnia cigana.
Camara Municipal REDE|| socIAL
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Aumentar o nivel de
participacdo das pessoas
das comunidades
ciganas na vida publica,
exercendo a sua
cidadania. (Cont.)

10 Apoiar o associativismo
e ativismo dentro das
comunidades ciganas.

- Envolvimento de jovens voluntérios/as de etnia cigana em
ac¢des de Voluntariado, com vista a capacitagdo digital de
pessoas das comunidades ciganas, através do programa “Sou
Digital” do IPDJ.

- Publicagdo de artigos e noticias em meios de comunicagdo
social local elaborados por elementos das comunidades ciganas,
que promovam a desconstrugdo de esteredtipos das pessoas
ciganas.

- Envolvimento de pessoas das comunidades ciganas no
acompanhamento e avaliagdo da estratégia do PIBECIG.

- Realizagdo de a¢des de capacitagdo/tutoria/formagdo a
membros de associagdes ciganas.

- N.2 de jovens voluntérios/as de
etnia cigana envolvidos/as.

- N.2 de pessoas de etnia cigana
participantes nas agdes de
capacitagdo digital.

- N.2 de artigos e noticias de
pessoas de etnia cigana,
publicados na comunicagdo social
local.

- N.2 de noticias publicadas no site
da UCCCB, envolvendo utentes de
etnia cigana.

- N.2 de pessoas de etnia cigana
envolvidas em momentos de
acompanhamento e avaliagdo do
Plano de Agdo do PIBECIG.

- N.2 de reunides de trabalho do
PIBECIG com a presenca de
pessoas de etnia cigana.

- N.2 de agBes de
capacitagdo/tutoria/formagdo
realizadas.

- N.2 de pessoas de etnia cigana
participantes nas agdes de
formagdo.
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- Envolver 30 pessoas
de etnia cigana nas
sessGes de capacitagdo
digital.

- 2 artigos por semestre
em meios de
comunicagdo social
local.

- Publicar 2 noticias no
site da UCCCB até 2025.

Rede Social

- Constituir um grupo
interessado e
participativo com
pessoas das
comunidades ciganas de
acompanhamento e
avaliacdo do PIBECIG.

- Realizar pelo menos 2
acoes até 2025.
Rede Social

REDE|| socIAL
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-CMCB
-IPDJ
- Outras Entidades

-2023 a2 2025

-CMCB

- EAPN

- Meios de comunicagdo
local/regional;

- Céritas

- ULSCB/UCCCB

-2023 a2 2025

-CMCB

- Entidades que
acompanham/contatam
regularmente com as
comunidades ciganas no
concelho.

-2023a2025

-CMCB

- ULsScB/ucccB

- Junta de Freguesia de
Monforte da Beira

- Ass. de Jovens e Pais
Raizes Tolerantes

-2023 22025
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EIXO 3

Educacéo
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EIXO 3 - EDUCACAO

OBJETIVO GERAL: AUMENTAR OS NIVEIS DE ESCOLARIDADE DAS PESSOAS DAS COMUNIDADES CIGANAS, E CONTRIBUIR PARA UMA RELAGAO MAIS POSITIVA COM A COMUNIDADE ESCOLAR,
QUE SEJA UMA APRENDIZAGEM MUTUA.

Objetivos Especificos

Agoes

Indicadores

Metas

Responsavel

Entidades Parceiras

Calendarizagao

Promover e reforgar a
capacidade dos agrupamentos
de escolas para a integragao e
o sucesso educativo das
criangas e jovens ciganas/os.

Aumentar a participagdo de
criangas/jovens de etnia
cigana em atividades
complementares a atividade
escolar como estratégia de
integragdo.

- Atividade do Projeto N6s com os Outros “Escola de Pais — Sessdes de
Capacitagdo Parental”.

- Agdes de Educagdo Parental para, e nas comunidades ciganas.

- Sensibilizagdo para o didlogo Intercultural e da prevengdo dos Crimes de
Odio, incidindo nas diferencas de género, etnia, lingua, religido e cultura e
promovendo o respeito universal pela justica e os Direitos Humanos, no
ambito da Diretiva “Sim a diferenga” do Programa Escola Segura.

- Organizac¢3o e/ou participacdo de jovens em atividades ou campanhas com
um objetivo ou tematica mensal (saide, ambiente, cidadania, direitos
humanos, apoio a instituiges, agdes de voluntariado, desporto, ODS’s ONU).

- Dinamizagdo de atividades relacionadas com as artes, através do recurso a
varias vertentes e tematicas (expressdo plastica, expressdo dramatica,
musica, danga, teatro), num registo pela educagdo ndo formal e de forma
ludica e divertida, em contexto escolar, que cativem e motivem os/as jovens,
potenciando a sua relagdo a escola e/ou o sentimento de pertenga a um
determinado grupo.

- Organizagdo de visitas a instalagdes da GNR com demonstragdo de
valéncias da GNR a criangas/jovens de etnia cigana.

- N.2 de Pais/Encarregados de
educagdo de etnia cigana
envolvidos/as nas sessdes.

- N.2 de sessdes realizadas.

- Relatdrios de avaliagdo e
acompanhamento do
programa de sessdes.

- N.2 de Pais/Encarregados de
educagdo de etnia cigana
envolvidos/as nas sessdes.

- N.2 de ag¢Oes realizadas.

- N.2 de jovens de etnia cigana
envolvidos/as nas atividades.

- N.2 de atividades/campanhas
realizadas.

- N.2 de alunos/as de etnia
cigana envolvidos/as nas
atividades.

- N.2 de atividades realizadas.

- N.2 de alunos/as de etnia
cigana participantes nas
atividades.
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- Envolver o maior n.2 de
Pais/Encarregados de
educacgdo de etnia cigana
nas sessoes.

- Envolver 20
Pais/Encarregados de
educacgdo até 2025.

- Realizar 1 agdo.

- Pelo menos 1 agdo
anual.

- Realizar agBes de forma
regular nas escolas do
concelho ao longo de cada
ano letivo.

- Envolver o maior n.2 de
alunos/as de etnia cigana
nas agoes.

- Realizar 1 agdo por
semana durante o ano
letivo.

- Envolver o maior n.2 de
alunos/as de etnia cigana
nas agoes.

- Envolver o maior n.2 de
alunos/as de etnia cigana
nas agoes.

REDE|| socIAL

Rede Social

Rede Social

- ALAD/Escolhas
- Agrupamentos de
Escolas

- uLscB/ucces
- AEAP

- PSP
- Agrupamentos de
Escolas

- ALAD/Escolhas
- Agrupamentos de
Escolas

- ALAD/Escolhas
- Agrupamentos de
Escolas

-GNR

- Agrupamentos de
Escolas

- Outras
Entidades/Instituicbes

-2023a2025

-2023a2025

- Ano letivo
2023/2024
- Ano letivo

2024/2025
-2023 a 2025

-2023 a2 2025

-2023 a2 2025
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Aumentar o conhecimento
sobre a cultura cigana junto
da comunidade educativa.

Contribuir para o aumento
dos niveis de escolaridade da
populagdo adulta cigana.

- AgBes nas escolas no ambito do Projeto Crescer na Cidadania.

- AgOes de sensibilizagdo no ambito da comemoragao do dia Internacional da
Pessoa cigana.

- Realizagdo de agdo de formagdo "Educagdo Intercultural em Contexto
Escolar".

- Realizagdo de ag¢do de formagdo "Comunidades Ciganas: Abordagens a
Intervengdo", a Histéria e Cultura Cigana.

- Inclusdo de interlocutores/as e/ou mediadores com as comunidades
ciganas nas escolas.

- Realizacdo de agbes nas escolas de testemunhos de Jovens e Adultos/as das
comunidades ciganas que sirvam como referéncia a alunos/as de etnia
cigana.

- Envolvimento de criangas do 12. Ciclo na recolha de histérias, memorias e
outros elementos da sua cultura, a partir dos seus Pais, Avds, Tios e outros
Ascendentes, em articulagdo com as escolas, para futura divulgagdo.

- AgOes de Educagdo e Formacgdo de Adultos que promovem a certificagdo
escolar do 4.2, 6.2 e 9.2 ano de pessoas de etnia cigana.

- N.2 de agGes realizadas.

- N.2 de agOes realizadas.
- N2 de alunos/as
abrangidos/as.

- N.2 de a¢des de formagdo
realizadas.

- N.2 de profissionais
abrangidos/as pelas a¢bes de
formagao.

- Mediadores interculturais
envolvidos em agdes de
articulagdo entre as
comunidades ciganas e a
escola.

- N.2 de alunos/as e/ou
familias beneficiadas por agdes
de mediagdo escolar.

- N.2 de agdes realizadas.

- N.2 de alunos/as de etnia
cigana abrangidos/as.

- N.2 de histérias/memdrias e
outros elementos culturais
recolhidos junto das criangas.

- N.2 de agOes de EFA
realizadas com participacdo de
pessoas de etnia cigana.

- N.2 de adultos/as de etnia
cigana abrangidos/as nas
acOes EFA.

- N.2 de adultos/as de etnia
cigana certificados/as nas
acOes EFA.

Camara Municipal

CASTELO®

Camara Municipal de Castelo Branco | Praca do Municipio, 6000-458 Castelo Branco
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- Realizar 10 agdes.

- Envolver o maior n.2 de
pessoas da comunidade
nas comemoragdes do dia

Internacional da
cigana.

- Realizar 1 agdo

Pessoa

sobre

cada tema até 2025.

- Abranger nas agdes o
maior n.2 de profissionais
de institui¢des/entidades

do concelho.

- Ser dada resposta a

todas as situagdes que
necessitem de mediagdo

entre as familias

alunos/as de etnia cigana

e a comunidade

- Realizar 4 ag¢Bes nas

escolas.

- Envolver o maior n.2 de
alunos/as de etnia cigana

das escolas.

- Envolver pelo menos

uma turma do 1.

nestas recolhas.

- Realizar 2 agGes EFA.
- 30 adultos/as de etnia
cigana abrangidos/as.

- 20 adultos/as de etnia

Rede Social
de
escolar.
2 ciclo

Rede Social

cigana certificados/as.

REDEl

SOCIAL

BRANCO I

- Agrupamentos de
Escolas

- EAPN

- ULscB/ucceB

- Outras
Entidades/Instituicdes

-CMCB

- Agrupamentos de
Escolas

-ACM

- EAPN

- Entidades Privadas e
Publicas do concelho
-CMCB

- Agrupamentos de
Escolas

- CMCB

- EAPN

- Elementos de
Comunidades Ciganas

-CMCB
- Agrupamentos de Escolas
- EAPN

- CMCB
- IEFP/CEF CB
- ALAD/GIP

-2023 a2 2025

-2024 a 2025,
anualmente no
dia 8 de abril

-2024 a 2025

-2023 a 2025

-2023 a 2025

-2023 a 2025

-2023 a2 2025
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EIXO 4

Formacao e Mercado de Trabalho

T
% BRANCO
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EIXO 4 - FORMACAO E MERCADO DE TRABALHO

OBIJETIVO GERAL: AUMENTAR AS QUALIFICAGCOES PROFISSIONAIS E AS OPORTUNIDADES DE TRABALHO DIGNO.

Objetivos Especificos

Acoes

Indicadores

Metas Responsavel

Entidades Parceiras

Calendarizagao

Promover a aquisi¢do de
competéncias para a
empregabilidade de
elementos da
comunidade cigana.

15

- Agdes de tutoria e acompanhamento individual a
pessoas de etnia cigana em situa¢do de desemprego.

- Realizagdo de Workshops para pessoas de etnia cigana,
de elaboragdo de curriculos, candidaturas e preparagdo

para entrevistas.

- Apoio na elaboragdo do curriculo pessoal a pessoas de

etnia cigana.

- Encaminhamento de pessoas de etnia cigana para
ofertas de emprego.

- Apoio a entidades na submissdo de candidaturas para a
integracdo de desempregados/as de etnia cigana em
medidas de emprego.

- Sessdes coletivas de informagdo a pessoas de etnia
cigana sobre técnicas de procura de emprego.

- Realizagdo de acGes de
partilha/workshops/sensibilizagdo de promogdo do
Empreendedorismo com recurso a exemplos de sucesso
de empreendedores/as ciganos/as.

- N.2 de agBes de tutoria/orientagdo pessoal e
profissional junto de pessoas das comunidades
ciganas.

- N.2 de pessoas das comunidades ciganas que
receberam apoio de tutoria/orienta¢io pessoal e
profissional.

- N.2 de pessoas das comunidades ciganas que
integraram o mercado de trabalho apds o apoio
de tutoria/orientagdo profissional.

- N.2 de Workshops Realizados.

- N.2 de pessoas de etnia cigana apoiadas ao nivel
da elaboragdo do seu curriculo.

- N.2 de pessoas de etnia cigana encaminhadas
para ofertas de emprego.

- N.2 de entidades apoiadas na submissdo de
candidaturas para a integragdo de
desempregados/as de etnia cigana.

- N.2 de sessdes coletivas de informagdo de TPE
realizadas.

- N.2 de agdes de
partilha/workshops/sensibilizagdo sobre
empreendedorismo realizadas.

Camara Municipal de Castelo Branco | Praca do Municipio, 6000-458 Castelo Branco
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- Apoiar/acompanhar
10 pessoas de etnia
cigana ao nivel do seu
processo de
desemprego.

- Realizar 3
Workshops.

Rede Social - ALAD/GIP

- Apoiar pelo menos
20 pessoas de etnia
cigana na elaboragdo
do seu curriculo.

- Encaminhar pelo
menos 5 pessoas de
etnia cigana para
ofertas de emprego.

- Apoiar pelo menos 3
entidades/instituicdes
ao nivel da submissdo
de candidaturas para
integragdo de pessoas
de etnia cigana em
medidas de emprego.
- Realizar 5 sessdes de
TPE dirigidas a
pessoas de etnia
cigana.

- Realizar pelo menos - |IEFP/CEF CB
2 agdes.

Camara Municipal REDE|[ socIAL
CASTELO®
BRANCO M

-2023 22025

-2023 22025
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Promover a aquisi¢do de
competéncias para a
empregabilidade de
elementos da
comunidade cigana.
(Cont.)

Aumentar a integragao
de elementos das
comunidades ciganas no
mercado de trabalho.

- Programa “Valorizar-se”: balango de competéncias
pessoais e profissionais através de dinamicas em grupo e
individuais.

- Integragdo de pessoas ciganas em ag¢des de qualificagdo
profissional em &reas sinalizadas como de interesse para
a comunidade cigana (ex.: Estética, Cabeleireiro, Costura,
Cozinha, Mecanica, Jardinagem, Informatica) seguindo o
Catdlogo Nacional de Qualificagdes.

- Realizagdo de ag¢Bes de formagdo a medida de
desenvolvimento de competéncias dirigidas a pessoas de
etnia cigana.

- Aumento da empregabilidade de pessoas de etnia
cigana residentes na freguesia de Monforte da Beira, ao
abrigo do Projeto “Raizes de Monforte” (ACM).

- Integragdo no mercado de trabalho de pessoas de etnia
cigana, através da intervengdo de mediadores
interculturais em articulagdo com o Servigco de Emprego.

- Integragdo de pessoas de etnia cigana em situacdo de
desemprego em medidas de CEl / CEl +.

- Realizagdo de acGes de sensibilizagdo junto de empresas
do concelho, de potencia¢do da sua responsabilidade
social, para contratagdo/recrutamento de pessoas
ciganas.

- N.2 de participantes no programa.

- N.2 de pessoas ciganas certificadas em agdes de
curta ou longa duragdo de qualificagdo
profissional.

- N.2 de inscrigdes de pessoas ciganas integradas
em agdes a medida.

- N.2 de a¢des de formagdo a medida
desenvolvidas.

- N.2 de pessoas de etnia cigana envolvidas nas
acOes de fabrico de produtos de Cestaria.

- N.2 de pessoas de etnia cigana integradas
profissionalmente, por conta de outrem.

- N.2 de pessoas de etnia cigana que criaram a sua
prépria empresa.

- N.2 de contactos entre entidades empregadoras
e as comunidades, promovidos por processos de
mediagdo intercultural.

- N.2 de pessoas de etnia cigana
apoiadas/integradas no mercado de trabalho
através da mediagdo intercultural.

- N.2 de pessoas das comunidades ciganas
inseridas em medidas ativas de emprego ou
outras agdes promotoras da empregabilidade.

- N.2 de a¢des de sensibilizagdo.
- N.2 empresas envolvidas.

Camara Municipal de Castelo Branco | Praca do Municipio, 6000-458 Castelo Branco
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- Abranger 20
participantes.

- 50 pessoas
certificadas/que
concluem agdes de
curta ou longa duragdo
de qualificagdo
profissional.

- Desenvolver pelo
menos 1 agdo de
formagdo a medida,
extra catdlogo.

- Integrar 20 pessoas
de etnia cigana em
acoes a medida.

- Envolver
regularmente 6 jovens
em agBes de
aprendizagem da arte
da Cestaria.

- Pelo menos 1 jovem
criar a sua propria
empresa na area da
Cestaria.

- Mediar a insergdo no
mercado de trabalho
de pelo menos 10
pessoas de etnia
cigana até 2025.

- Serem integradas em
entidades do
concelho pelo menos
5 pessoas de etnia
cigana em CEI/CE| +,
ou outras medidas,
até 2025.

- Pelo menos 1
empresa identificada
e disposta a empregar
pessoas ciganas.

REDE|| socIAL

Camara Municipal

CASTELO®
BRANCO

Rede Social

Rede Social

- EcoGerminar -2024 a 2025
- ALAD/GIP

- IEFP/CEF CB
- IEFP/CEF CB

- ALAD/GIP

-2023 32025

- IEFP/CEF CB
- ALAD/GIP

-2023a 2025

- Ass. de Jovens e Pais -2023 a 2025
Raizes Tolerantes
- Junta de Freguesia de

Monforte da Beira

- CMCB

- IEFP/CEF CB

- EAPN

- Outras Entidades
- Empresas Locais

-2023 a2 2025

-CMCB

- ALAD/GIP

- Caritas

- Associagdes/Entidades
do concelho

-2024 3 2025

- CMCB

- ACICB

- Outras Entidades
- Empresas Locais

-2023 a2 2025
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EIXO5

Habitacao

T
% BRANCO
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EIXO5-HABITACAO

OBJETIVO GERAL: GARANTIR O DIREITO A HABITAGAO AS FAMILIAS CIGANAS, E DEFINIR ESTRATEGIAS DE DMINUIGAO DOS FOCOS DE TENSAO A ELES ASSOCIADOS.

Objetivos Especificos Agdes Indicadores Metas Responsavel = Entidades Parceiras | Calendarizagdo
- Agdes de mediagdo intercultural com intervengdo na area da - AgOes de mediagdo relacionadas - Através das agdes de -CMCB -2023 a 2025
Criagdo de mecanismos habitagdo social, potenciadoras de uma melhoria na relagdo com a habitagdo social. mediagdo, conseguir que os - Outras Entidades
facilitadores da relagdo entre as pessoas ciganas residentes em Habitagdo Social e o problemas identificados pelos
entre as pessoas ciganas municipio. moradores em habita¢des Rede Social
residentes em habitagdes sociais possam ser resolvidos e
sociais e o Municipio. vice-versa.
- AgOes de sensibilizagdo da populagdo de etnia cigana residente - N.2 de moradores/as de etnia cigana - Realizar pelo menos 5 agdes -CMCB -2023 a 2025
Promover nos bairros em bairros de habitagdo social, para a adogdo de praticas que abrangidos nas agdes. nos bairros até 2025. - EcoGerminar
onde residem pessoas de promovam a economia circular, reciclagem, reutilizagdo, gestao - N.2 de a¢des de cardter voluntdrio - Abranger o maior n.2 de - Caritas
etnia cigana, comunidades | ambiental, prevengdo do desperdicio alimentar, consumo realizadas nos bairros. pessoas de etnia cigana -1PDJ
mais participativas, auto- sustentavel, correta manutengdo dos espagos residente em bairros de - EAPN
organizadas, inclusivas e habitacionais/espagos comuns, através do Programa habitagdo social. - ALAD/Escolhas
saudaveis, através da “Voluntariado Jovem para a Natureza e Florestas”, do IPDJ. - Outras Entidades
cidadania ativa e do - AgBes de mapeamento e limpeza de areas mais necessitadas em | - N.2 de bairros de habitagdo social - Intervir no maior n.2 de bairros Rede Social
trabalho em rede. bairros de habitagdo social e zonas envolventes, através do abrangidos. de habitagdo social.
Programa “Voluntariado Jovem para a Natureza e Florestas”, do - N.2 de voluntérios/as de etnia cigana | - Envolver o maior n.2 de jovens
IPDJ. envolvidos/as nas agdes. de etnia cigana nas ag¢des de
voluntariado.
- Agdes de educagdo para a saude (EpS) sobre Salide e Ambiente. - N.2 de moradores/as envolvidos/as. - Realizar 3 agGes. - ULSCB/UCCCB -2023 a 2025
- N.2 de EpS sobre Saide e Ambiente.
- Levantamento de possiveis solugdes e estratégias através da - N.2 de participantes nos grupos. - Serem obtidas no CLC solugdes - EAPN -2023 a 2025
participacdo das pessoas que habitam no bairro pertencentes ao - SolugBes/estratégias de intervengdo vidveis para resolugdo de
Conselho Local de Cidaddos (CLC) da EAPN. definidas. problemas dos bairros de HS.
- Levantamento do estado das habitag8es sociais onde residem - N.2 de habitagdes sociais - Levantamento realizado. -CMCB -2023a2025
Reduzir o n.2 de pessoas de etnia cigana. identificadas como necessitadas de
habitag6es sociais sem intervencgdo.
condig¢des de salubridade - Realizagdo de intervengdes em habitagdes sociais com menos - N.2 de habitages sociais alvo de - Diminuir o n.2 de habita¢des -CMCB -2023 a 2025
aceitaveis. condi¢Oes, onde residem pessoas ciganas, contando se possivel intervengdo. sociais sem condigdes.
com a participacdo destas, no dmbito do 1.2 direito. Rede Social
- Realizagcdo de ag¢bes de sensibilizagdo nas comunidades ciganas - N.2 de sessdOes de sensibilizagdo. - Realizar agGes no maior n.2 de -CMCB -2023 a 2025
para a correta manutengdo dos espagos habitacionais e espagos - N.2 de participantes nas sessdes de bairros de habitagdo social. - EcoGerminar
comuns. sensibilizagdo. - Abranger o maior n.2 de - Outras Entidades
moradores de etnia cigana.
- AgBes de educagdo para a saude (EpS) sobre Cidadania. - N.2 de EpS sobre Cidadania. - Realizar 2 agGes. -CMCB -2023 a 2025
- N.2 de participantes nas sessdes de - ULSCB/UCCCB

sensibilizagdo.
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EIXO 6

Saude

T
% BRANCO
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EIXO 6 - SAUDE

OBJETIVO GERAL: MELHORAR 0S NIVEIS DE ACESSO A SAUDE DAS COMUNIDADES CIGANAS, E AS SUAS RELAGCOES COM O SERVICO NACIONAL DE SAUDE (SNS).

Objetivos Especificos

Agoes

Indicadores

Metas Responsavel

Entidades Parceiras

Calendarizagao

Proporcionar a populagdo
cigana o acesso a
informagdo sobre a
saude, aumentando a
literacia destas pessoas
nesta drea.

Desenvolvimento de
iniciativas que promovam
o recurso aos cuidados de
saude por parte de
pessoas ciganas, e a
proximidade/confianca
entre estas e os
profissionais de saude.

- Realizagdo de acGes de sensibilizagdo nas comunidades
ciganas: EpS aumento da literacia em satde |Educar para a
saude| Melhorar o conhecimento; Satde Reprodutiva; Satde
Infantil e Juvenil; Gestdo da doenga; Acesso ao SNS| Servigos
disponiveis no SNS; Direitos e deveres do utente; Saude, meio
ambiente e Comportamentos Aditivos e Dependéncias.

- Realizagdo de acGes de sensibilizagdo com jovens das
comunidades ciganas para aumentar a literacia destes/as,
relativamente as implicagdes legais, psicoldgicas e fisicas do
consumo de substancias psicoativas. Distribui¢do de panfletos
informativos em instituicGes do concelho.

- Rastreios em Saude: Hipertensdo Arterial; Diabetes Mellitus
Tipo 2. Melhorar a literacia em sadde: Educar para a Saude;
melhorar o conhecimento sobre a doenga.

- Agdes em bairros de habitagdo social, de sensibilizagdo e
Informagdo no dmbito da Literacia em Saude Juvenil em
diversos temas (comportamentos Aditivos, Saude Sexual, entre
outros), no dmbito do “Programa Cuida-te +” - Unidade Mével.

- AgBes de Educagdo para a Saude no dmbito do Programa
“Cuida-te +”, dirigidas a pessoas de etnia cigana residentes em
bairros de habitagdo social.

- Intervengdo de mediadores interculturais nas comunidades
ciganas, através de visitas domicilidrias (cuidados primarios
preventivos).

- Oficinas tematicas da drea da saude dinamizadas por
entidades/profissionais de satde dirigidas a membros das
associagGes ciganas e comunidades ciganas.

- N.2 de agBes de sensibilizagdo na
area da saude.

- N.2 de a¢Bes de informagdo
realizadas.

- N.2 de participantes de etnia
cigana.

- N.2 de a¢des de sensibilizagdo.
- N.2 de jovens de etnia cigana
participante.

- Conteudos produzidos e
divulgados.

- N.2 de a¢des de cuidados de
saude

- N.2 de associagdes e instituigdes
envolvidas.

- N.2 de visitas das unidades
mdveis de salde aos bairros de
habitagdo social.

- N.2 de pessoas de etnia cigana
abrangidos por estas unidades
moveis.

- N.2 de agBes promotoras da
saude dinamizadas.

- Mediadores interculturais
envolvidos em agdes de cuidados
de saude as comunidades.

- N.2 de pessoas das comunidades
ciganas beneficiadas através das
acOes de mediagdo na area da
Saude.

- N.2 de oficinas realizadas.
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- Realizar 6 agBes de
Informacdo/sensibilizagao.

Rede Social

- Realizar 3 sessdes de
informacgdo/sensibilizagdo/
dindmicas de grupo.

- Abranger 6 a 9 jovens de
etnia cigana por grupo.

- Realizar 3 agdes.

- Abranger o maior n.2 de
criangas/jovens de etnia
cigana nas agdes.

- Realizar pelo menos 5 agdes
até 2025.

- Abranger o maior n.2 de
pessoas de etnia cigana nas
acoes.

- Realizar pelo menos 5 agdes
até 2025.

- Regularizagdo dos Planos de
Vacinagdo, Saude Juvenil,
Planeamento Familiar, e
outros Programas de Saude da
DGS junto das comunidades
ciganas, com apoio da
mediagdo.

Rede Social

- Realizar 1 agdo.

Camara Municipal

CASTELO®
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- CMCB
- uLs/ucccs
-CRI

-CDT

-CRI

- ALAD/Projeto
Escolhas

- CMCB
- uLs/ucccs

- CMCB

-1PDJ

-CRI

- Outras Entidades

- CMCB
-1PDJ
- Outras Entidades

- CMCB
- ULs/ucccB

-CMCB

- yLs/ucccs

- Ass. de Jovens e Pais
Raizes Tolerantes

-2023 a 2025

-2024 a 2025, no
més de junho

-2023 a2 2025

-2023 a 2025

-2023 a 2025

-2023 a2 2025
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- Junta de Freguesia de
Monforte da Beira

- Agdo de Formagdo "Comunidades Ciganas: Abordagens a - N.2 de ages de formagdo - Realizar 1 agdo de cada tema Rede Social -CMCB -2023 22025
Intervengdo” dirigida a profissionais de saude. realizadas. até 2025. -ACM

- Agdo de Formagdo "Histdria e Cultura Cigana" dirigida a - N.2 de participantes nas agdes - ULSs/ucces

profissionais de saude. de formagdo. - Outras entidades da

area da saude.

Camara Municipal REDE|[ socIAL
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I1. ACOMPANHAMENTO, MONITORIZACAO E AVALIACAO

O presente Plano de Ac¢do ao ter sido elaborado com os contributos de entidades da Rede Social, e outas entidades do concelho que trabalham regularmente com
esta populagao, bem como, por membros de comunidades ciganas do concelho, e em virtude da especificidade da intervengao que se pretende junto desta populagao,
serd importante que possa ser acompanhado de forma regular, através da dinamizag¢ao de reunides periddicas, idealmente com a presenga das entidades que
contribuiram para a criagdo do mesmo, e outras, mas também, com a presen¢a de elementos das comunidades ciganas do concelho, podendo eles préprios
constituirem-se como responsaveis pela monitorizagdo e avaliagdo do presente Plano de Agao.

As reunides de acompanhamento e monitorizagdo ao Plano serao importantes para detetar possiveis dificuldades, lacunas e obstdculos ao prosseguimento de agdes
inicialmente previstas, possibilitando assim verificar a existéncia de possiveis alteracBes/ajustes que sejam necessarios efetuar relativamente ao que estava
inicialmente definido, repensando e criando novas formas de atuacdo, através da redefinicdo de objetivos e/ou ac¢des e prioridades pelos diversos responsaveis e
intervenientes, prevendo-se que o presente documento esteja em constante atualiza¢do, ajustdvel e sujeito as condicionantes que possam existir no decorrer do

desenvolvimento do mesmo.
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